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Introducao

O papel do CISO nunca foi tdo Este guia foi criado para quem
desafiador como em 2026. Hoje, sente essa pressdo, na pele, no
gerir riscos de ciberseguranga dia a dia. Para quem ja perdeu
€ mais do que proteger redes e noites de sono por causa de um
dados — & proteger a alerta mal interpretado, ou teve
continuidade do negdcio, a que justificar ad Administragdo
reputacdo da marca e a porgue um ataque passou
confianga dos clientes. despercebido. Aqui vai encontrar
ndo apenas a andlise do cendrio
As ameacgas evoluiram: sGo atual, mas solugdes reais.
mais rapidas, mais furtivas e Vamos demonstrar como o
impulsionadas por inteligéncia XMDR pode transformar a
artificial. Entretanto, os recursos operacdo de deteccdo e
continuam a ser limitados, as resposta em algo mais eficiente,
exigéncias por melhores coordenado e estrategicamente
resultados aumentam e a inteligente. Se esta pronto para
exposi¢cdo Ao risco cresce a sair do modo reativo e assumir o
cada novo sistema ligado as controlo, este guia é para si.

infraestruturas existente.

%
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O Cendario atual: Um

campo de batalha

digital

A superficie de atague aumentou exponencialmente em
complexidade nos Ultimos anos. Nuvem publica e privada, ambientes
mMulti-nuvem, dispositivos loT sem norma de segurancga, redes OT
conectadas ¢ infraestrutura de Tl e o teletrabalho tornaram a
fronteira digital praticamente indefinida. A cada nova integragdo ou
recurso digital, abre-se uma nova porta para potenciais atacantes.

A situagdo agrava-se quando
olhamos para dentro: as equipas
de seguranca muitas vezes
trabalham com menos de cinco
analistas, enfrentando uma média
de milhares de alertas por dia, sem
automagdo suficiente para lidar
com volume. Ferramentas ndo
integradas, dados desconexos e d
auséncia de uma visdo unificada
transformam a detec¢do de
ameacas huma atividade reativa,
ndo proativa.
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E ainda ha o fator humano: a rotatividade de
profissionais é alta, a pressdo psicoldgica é constante e
o burnout € uma realidade. O CISO encontra-se num
ponto critico, tentando equilibrar risco, orgamento e
capacidade operacional perante um cendrio cada vez
mais hostil.
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Exemplo real

&

Imagine o cendrio:

Um CISO de uma empresa do setor financeiro, a meio de uma
semana normal, recebe uma notificacdo, ja fora de tempo,
sobre uma atividade suspeita no laptop de um executivo que
estd em home office.

Esse activo, que estd fora da rede corporativa e tem politicas de seguranga mais permissivas,
foi a porta de entrada. Durante 36 horas, o ransomware espalhou-se silenciosamente. A
equipa de seguranga, ja sobrecarregada, demorou a identificar o movimento lateral na rede.
Quando o alarme finalmente ocorreu, metade dos dados criticos — incluindo informagdes de
clientes e sistemas financeiros — j& estavam cifrados. O CISO teve que explicar a
Adminsitracdo porque € que o atague ndo foi detectado antes, teve que lidar com caos da
contencgdo e ainda enfrentou o desafio de reconstruir a confianga interna e externa. Se ja
sentiu esse calafrio na espinha, sabe exatamente como é.
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Dores

frequentes dos
CISOs:

—~. Falta de visibilidade
integrada.

Muitos CISOs relatam que, ao enfrentar um
incidente, precisam de abrir diversas
ferramentas para montar o quebra-cabega
do ataque: registos na cloud, alertas de EDR,
relatorios de firewall, e-mails de phishing .
Essa fragmentagdo consome tempo,
aumenta o risco de erro e impede uma
resposta coordenada. Pior: em muitos casos,
o ataque apenas é identificado quando ja
produziu impacto. Se j& precisou de montar
esse guebra-cabecas sob pressdo, sabe
quanto essa falta de visibilidade paralisa a
agdo e coloca a reputagdo da empresa em
risco.

@ Tempo de resposta inaceitavel.

{,} Alertas demais e
- contexto de menos.

O que significa, na pratica? Significa que a
sua equipa acorda com dezenas — As
vezes centenas — de notificacdes que ndo
dizem claramente o que estd acontecer,
onde estd o risco real ou qual deve ser a
agdo imediata. E como tentar apagar um
incéndio com os olhos vendados. J& deve
ter vivido o cendrio: um alerta chega, mas
falta o histérico, a origem, a correlagdo com
outros eventos. O analista perde 40 minutos
a cruzar dados manualmente para
descobrir que era s6 um falso positivo. E
enquanto isso, uma ameaca real pode
estar a agir em segundo plano. Esse ruido
didrio mina o foco, a produtividade e a
confianga da equipa.

N&o € incomum um alerta sério demorar horas — ou até dias — para ser tratado. Durante esse
tempo, a ameacga j& pode ter-se movido lateralmente, comprometido dados sensiveis ou ter-se
espalhado pela infraestrutura. Muitos CISOs relatam a frustragdo de saber que, quando o
incidente Ihes chega, o estrago ja estd feito. Essa demora ocorre porque, na pratica, a equipa
passa maior parte do tempo a tentar entender o que estd a acontecer em vez de agir. E quando
finalmente entende, jG € tarde demais. A sensagdo é de estar sempre dois passos atrds do
atacante, mesmo investindo muito em tecnologia e processos.
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I Mais dores dos CISOs

Pressd@o da Administragdo por “zero
incidentes” com o mesmo orgamento.

Ouve, repetidamente, que a seguranga deve ser impecadvel, que ndo pode haver falhas — mas
no momento de negociar o orgamento, enfrenta cortes, bloqueios ou o famoso “vamos fazer
mais com menos”. A Administragdo quer resultados de alto nivel, mas nem sempre entende
que prevenir e responder a ataques exige investimento constante, atualizagdo tecnoldgica e,
acima de tudo, pessoas qualificadas. Isso coloca o CISO numa encruzilhada: entregar
seguranga de nivel empresarial com recursos limitados, sob risco de ser responsabilizado por
qualquer falha, mesmo sem os meios necessarios para evitd-la. E uma pressdo silenciosa,
mas devastadora, que se repete em quase todas as reunides de planeamento.
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Do g‘qOC tradic
SOC inteligente:
XMDR'€ o novo p




Porque o XMDR é o novo padréo?

Durante muito tempo, o SOC tradicional foi o centro nervoso da
ciberseguranga nas empresas. Equipas a operar em turnos,
monitores cheios de dashboards, alertas a disparar a toda a hora.
Esse modelo funcionava -até certo ponto - quando a superficie de
ataque era mais previsivel e os ataques seguiam padrées mais
faceis de rastrear.

Mas em 2026, o ritmo dos ataques ja ndo permite reagdes lentas. Os atacantes usam
inteligéncia artificial para automatizar ataques, gerar phishing quase perfeito, e contornar as
defesas implementadas em questdo de minutos. Enquanto isso, o SOC tradicional ainda
depende de processos manuais, triagem humana de alertas e correlagdo entre ferramentas
que n&o “falam” entre si.

A consequéncia? Lentidao. Falta de contexto. E pior:
decisOes baseadas em suposicoes, ndo em dados
confiaveis.

E aqui que o XMDR entra como a nova fase da detecgdo e resposta e substitui o modelo
centralizado e reativo por uma abordagem distribuido, automatizada e inteligente. Com 1A
aplicada em tempo real, o xMDR correlaciona dados de maltiplas fontes, identifica ameacgas
com base no comportamento e contexto, e executa respostas automaticas

— tudo isso antes que o atacante complete o seu movimento. N&o se trata apenas de
externalizar SOC. Trata-se de evolui-lo. © SOC do futuro ndo € uma sala cheia de monitores — é
um ecossistema integrado, que aprende, adapta-se e age com velocidade e precisdo
impossiveis para qualquer equipa humana isoladamente.
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A Solucao: xMDR
(Extended Managed
Detection and Response)

O xXMDR é uma evolugéo do MDR tradicional e vai além da detec¢éio
de endpoint, trazendo uma abordagem holistica:

Monitoriza em tempo real toda a superficie de ataque
(cloud, rede, identidades, endpoints),

Utiliza a automagdo para responder rapido, antes do
ataque se materializar.

Aplica andlise de contexto para reduzir os falsos positivos.

Atua como uma extensdo da equipa internaq, 24x7.

www.cipher.com
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XMDR

Exemplo de

aplicacéo

Um hospital de tamanho médio, com uma equipa de ciberseguranca
focada e infraestrutura critica 24x7, enfrentava desafios didrios para
proteger sistemas de prescricdo eletronica, equipamentos ligados e
dados sensiveis dos pacientes. A avalanche de alertas e a falta de
visibilidade entre sistemas de Tl e dispositivos médicos tornavam a
deteccdo de incidentes lenta e imprecisa. Num episoédio especifico,
uma ameacga permaneceu ativa por mais de 8 horas,
comprometendo o sistema de agendamento e impactando
diretamente o atendimento clinico.

Apbs a implementagéo do servigo xXMDR, A equipa deixou de atuar em modo

o cendrio mudou radicalmente. Em desespero e passou a operar com confianga

poucos meses, o tempo de detecc¢do e e planeamento estratégico, prioritizando a

resposta caiu de horas para minutos. A seguranga do paciente e a continuidade dos

solugdo passou a identificar servigos de salde. Se j& se viu a ter que

automaticamente comportamentos fora decidir entre proteger dados e manter a

do padrdo entre sistemas administrativos, operagdo hospitalar ativa, sabe o qudo

endpoints clinicos e aplicagdes criticas. valioso & contar com uma estrutura
inteligente de resposta que age antes da
crise.
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Beneficios Diretos do

XMDR para o CISO

e 0,
Menos ansidedade:

A operagdo de detecgdo e resposta
deixa de ser uma dor cronica no seu dia
a dia. Ao adotar xXMDR, o CISO deixa de
viver em modo reativo, sempre atrds de
alertas e incidentes, e passa a atuar
com previsibilidade e controlo. Em vez
de acordar a meio da noite com uma
notificagdo urgente, passa a contar com
uma estrutura que identifica, analisa e
responde antes que o problema se
transforme em crise. Isso significa mais
confianga nas decisdes, menos
sobrecarga na equipa e a tranquilidade
de saber que hd um sistema inteligente
a trabalhar a seu favor, 24x7.

-

[m]m]
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Visdo unificada:

Dashboards com contexto, histérico e
andlise num so lugar deixaram de ser um
luxo — s@o uma necessidade. Com o
XMDR, o CISO tem acesso a uma central
de inteligéncia que integra dados de
multiplas fontes, correlaciona eventos
automaticamente e apresenta uma
vis@o consolidada e aciondvel. Isso
significa entender o que estd a
acontecer, porque é que estd a
acontecer e o que pode acontecer a
seguir, tudo num soé painel. Em vez de
navegar entre dez separadores, pedir
relatorios e elaborar andlises manuais
sob pressdo, o CISO e a sua equipa
tomam decisées baseadas em dados
precisos e atualizados, com a clareza que
antes s6 acontecia depois do caos.

{O¥==)

-

Resposta orquestrada:

=2,9)

Contengdo automdatica e comunicagdo com stakeholders tornam-se parte de um fluxo
estruturado e inteligente. Em vez de depender de agdes manuais e e-mails em cadeia no
meio do caos, o xXMDR automatiza etapas criticas de resposta: isola o incidente, aciona

os responsdveis certos, gera relatérios claros e alimenta processos de conformidade

em tempo real. Isso significa que, quando um incidente ocorre, jG tem uma sequéncia
de acdes predefinidas, auditaveis e eficazes, que evitam improvisos e mantém a

confianga da alta gestdo e dos aliados estratégicos.

N\
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I Beneficios Diretos do xMDR para o CISO

Economia real:

Reducdo de custos com incidentes e eficiéncia operacional deixam de ser apenas
promessas em apresentagdes para se tornarem resultados tangiveis no dia a dia. Com
0 XMDR, a automagdo reduz o tempo gasto com triagens manuais, o que diminui

drasticamente o custo por incidente. A prevenc¢do de ataques bem-sucedidos significa

menos gastos com recuperacéo, menos horas extras em turnos e menos impacto
reputacional que poderia afetar o negécio como um todo. Além disso, com processos

mais dageis e visibilidade clara, a equipa trabalha com mais foco, menos desperdicio de
recursos e com melhores indicadores de desempenho — o que também fortalece as
justificagdes de orgcamento junto da Administragdo.
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Checklist de sobrevivéncia

do CISO em 2026

Tem visibilidade visibilidade de todos os seus
ativos, em tempo real?

O seu SOC (interno ou externo) consegue
correlacionar ameacas entre ambientes?

Quanto tempo a sua equipa leva para detectar e
responder a um incidente?

Tem um plano de resposta automatico?

A sua equipa estd focada na estratégia ou a apagar
“fogos”?

O orcamento estd alinhado com o risco
real do negbcio?

Se respondeu “n@o” a duas ou mais perguntas, esta na
de altura considerar o xMDR
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Sobrevivéncia
é Evolucao

Em 2026, a posicao de CISO é mais estratégica do que nunca —e
também mais vulneravel. Lidar com ameacas avancadas, justificar
investimentos perante orcamentos limitados e manter a confianca da
lideranca e dos stakeholders exige mais do que ferramentas: exige
visao 3

O xMDR surge como uma resposta ¢ altura dos novos tempos e permite que o CISO
recupere o controlo, saia do modo reativo e atue com inteligéncia e precisdo.
Automatizando a resposta, integrando as fontes de dados e ampliando a visibilidade, o
XMDR transforma o caos operacional numa defesa coordenada e eficiente. Sobreviver em
ciberseguranca ndo € apenas evitar o proximo incidente — é antecipar movimentos, reduzir
impactos e criar um ambiente resiliente. E evoluir.

E com o XMDR, essa evolugdo ja esta
ao seu alcance.

www.cipher.com

15


http://www.cipher.com/

Descubra quem sao 0s
seus verdadeiros
adversarios online

Com o XMDR, é possivel tracar um perfil comportamental
dos adversdrios digitais que atuam contra a sua
organizaco - incluindo padrées de ataque, origem e
taticas utilizadas. Se quer acesso a esse tipo de inteligéncia
estratégica, fale connosco para receber o beneficio
exclusivo desse relatério e transforme dados em vantagem
defensiva real.

Quer saber como aplicar xMDR na sua
empresa?

Entre em contato com a nossa equipa de
especialistas e descubra como proteger o
seu ambiente com eficiéncia e
inteligéncia em 2026.
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